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IL FUTURO DELLAI
Intelligenza artificiale e naturale

Algoritmi e comprensione del pensiero

Lintelligenza artificiale punta a ricreare I'essere umano, per migliorarlo o per farlo simile
a chi lo ha copiato. Ma I'apprendimento deve essere profondo, non solo guidato dal profitto

Massimo Buscema

Irecente successo dimercato del-
lintelligenza artificiale sembra
l'ultimo assalto alla scienza della
stupidita naturale: le macchine
possono pensare senza bisogno
chegliumani pensino. Lodimostra
il fatto cheimanager parlano in ogni
occasione di “apprendimento profon-
do” dellemacchine. Mailloro obiettivo
evendere, quindiqualsiasicosavendi-
bile perloroeprofonda. L’Ai seria mira
almassimoobiettivodellascienza: ri-
crearel’essere umano. Per poifareco-
sa?Nellamigliore delleipotesipermi-
gliorarlo. Nella peggiore per farlo si-
mileachiloharicreato.
Immaginiamounuomo conuncer-
velloibrido: parte biologica e partear-
tificiale. Se & ciecomagaripotravedere,
sezoppo potracamminare. Machiha
programmatolaparteartificialedella
sua testar Le Reti Neurali Artificiali
(Rna) hanno bisogno di essere adde-
stratesumolti esempie chidecideidati
e Pobiettivo di tale addestramento &
coluicheleaddestra. Comeconicani:
padrone stupido e complessato, cane
nevrotico e mordace, padrone tran-
quilloed equilibrato, cane spesso equi-
librato. Cosicome ognicaneélospec-
chiodellapsicologia del padrone, ogni
Rna el'immagine della psicologia del
suoaddestratore. Mavediamoilimiti
di algoritmi di Ai addestrati in modo
superficiale 0 “da cani”.
Immaginiamoil caso diduegemelli
omozigotichemostrinopensieri, abi-
tudini ed emozionimolto simili. Diver-
gonosolosuunospecificoargomento:
unoritiene chegliimmigrati debbano
restare a casaloro, I’altro che vadano
accolti.Iduegemelliappaionosimiliin
quasi tutto, tranne che sull’atteggia-
mento verso gli immigrati. Una Rna
addestrata sui dati dei due gemelli mi-
nimizzerebbe questa loro piccola di-
vergenza, infatti tali algoritmi com-
prendonobenelesituazionipititipiche
efrequenti. Un’altraRnaspecializzata
nelcapireicasirari, farebbel’'opposto:
renderebbeidue gemellipiti diversidi
quantoinrealta sono.
Servirebbeunterzoalgoritmo per
capire la logica con cui i due gemelli
esprimonoiloro pensieri, enonil ri-
sultato deiloro pensieri, cioe quanto
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idue gemelli sono simili nel manife-
stare pensieri sfumati e radicali sul
mondo. Se ad esempio a un gemello
piacepocoil gelatoallafruttaequello
al cioccolato ancora meno, all’altro
piaceallo stessomodola cosaopposta.
Idue gemelli, quindi, esprimono opi-
nioni sfumate e opposte suiloro gusti
alimentari, ma queste opinioni sono
tralorosimmetriche, elasimmetriae
unaformadisimilarita nascosta; cioe
idue gemellimostranounasimilarita
completainqueste due opinionisfu-
mate e opposte. Lo stesso vale perle
loroideesull'immigrazione: “No” agli
immigrati peruno, “Si” perl’altro. An-
chein questo caso abbiamo similarita
pienasuopinioniradicalmente oppo-
ste.Inaltre parole:idue gemelli sono
diversinel contenuto che esprimono,
ma la modalita radicale con cui lo
esprimono e identica.

Questasimilaritadi secondoordine
riguardalasimilarita dellelogiche che
produconostatinon simili. Euname-
ta-similarita. Sibasa sul fatto che due
cosepossonoessere “diverse” solosul-
labasediqualcosache hannoincomu-
ne. Altrimenti nonsarebberoneanche
confrontabili. L’Ai deve essereingrado
dicapire queste meta-similarita,anche
diordine molto elevato. Soloinquesto
modopud puntareal cuore del pensie-
roumano. Questoavviene quandodi-
venta chiaroall’algoritmo cheladiver-
sitd & sempreuna somiglianzanasco-
sta.Jlcompletamente diversoeil nulla.
Il pensieroeélacapacitadicreare ponti
tra cose separate dal vuoto (raggrup-
pareil diverso)edierigere barrieretra
coseapparentementesimili(discrimi-
nare cio che sembra simile).

Un tipo di Rna, dopo 'apprendi-
mento, avevadimostratodiriconosce-
remigliaia dioggettidiversiinmilioni
difotografie. Messa perlaprimavolta
difronteallafotodiunsalottonelquale
comparivano oltre a persone con gli
oggettitipici delsalotto,anche unele-
fantino,laRnae “impazzita™ scambia-
val’elefantino, che in altre foto aveva
riconosciuto correttamente, per og-
getti di arredamento e faceva confu-
sione anche su oggetti e persone che
avevagiavistoesseretipicidiunsalot-
to.L’algoritmononavevacoltolame-
ta-similarita trail salottoel’elefantino,
facile per qualsiasi essere umano. Se

Ialgoritmoavesse astrattola similarita
delledifferenze trail salottoel’elefan-
tino (gli animali domestici possono
comparire all'internodiunacasa),sa-
rebbestatoingradodicapire corretta-
mente quella foto: raggruppare la si-
milarita delle differenze &unacapacita
di astrazione di ordine superiore,
quindi & intelligenza. E probabile che
lincidentestradalediunamacchinaa
guidaautonomachesie scontratacon-
troun camion conilrimorchio pittura-
toaformadicieloabbialestesseragio-
ni: l'algoritmo erain gradodiricono-
scere il cielo come sfondo e i camion
conilororimorchicome targetdaevi-
tare, ma non un cielo dipinto sul ri-
morchio diuncamion.

Quandogiornalistie manager par-
lanodiAiedi “apprendimento profon-
do” (deep neural networks), bisognasa-
perpesareleparole, cioe distinguerei
concetti e separare il netto dal lordo.
Un apprendimento artificiale & pro-
fondo quando si apprende da diversi
punti di vista uno stesso fenomeno
(profonditaorizzontale)e condiversi
livelli di astrazione (profondita verti-
cale). Seunalgoritmonon capisce che
una pera pud apparire come simile a
unviolinoelaformadiunfulmineco-
mesimileallospikediunneurone, con
tutte le dovute differenze, allora piti
chediAidovremmo parlaredireazioni
pavloviane evolute: riconosco, quindi
penso. Reazioni simili a quelle che le
aziende oggi mostranonellaloro pro-
pagandasull’Ai, al soloscopodivende-
re un “paradiso tecnologico” dipinto
sulla parete diuncamion. Conunsolo
neurone in testa, quello del profitto,
non c’e possibilita di sinapsiesivaa

sbattere controuncielofinto.
Direttore di Semeion Centro ricerche di
scienze della comunicazione
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Alexaregolala
voce L'assistente
vocale di Amazon
siarricchiscedi
funzionalita:

i clienti potranno
chiedere ad Alexa
diparlare pit
lentamente o pid

velocemente, a
secondadelle
preferenze.
Inoltre potra
sussurraree
comprendera le
richieste
sussurrate

Confini

In Giappone si
cerca di superare
lalinea

di demarcazione
che separa 'uomo
dalla macchina:
nel centro di
ricerca di Osaka,
un‘assistente

{a sinistra) di
Hiroshilshiguro,
direttore dell'in-
telligent Robotics
Labaoratory, si
intrattieneinuna
conversazione
conun robot



